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Les petits marchands se
fachent avec les grossistes

Roland Rossier

Les détaillants
genevois affirment
que le supplément
de prix s’explique
en raison d’un
service de qualité

Avec les premiers frimas, les
temps sont venus de remplir ses
cuves de mazout. Les prix sont
d’ailleurs orientés a la baisse de-
puis avril dernier: ils sont passés
de 104.93 francs les 100 litres
(pour une livraison comprise en-
tre 3000 et 6000 litres) en avril, a
89.87 francs en ao(it. Les incertitu-
des économiques continuent a
maintenir les prix dans une zone
modérée. Mais les marchands de
mazout ne décolérent pas face
aux prix offerts par les grossistes,
qui s’adressent aussi a leur clien-
téle. Ces prix, publiés chaque jour

dansla page Bourse dela Tribune _

de Geneéve, sont plus bas que ceux
des petits marchands regroupés
au sein SwissOil Genéve.

Les différences de prix

Le 17 aolt dernier, SwissOil Ge-

néve a par exemple annoncé un °

prix du mazout de 89.90 francs
pour cent litres, (catégorie 3000 a
6000 litres), alors que le prix indi-

qué dansle journal, le lendemain, F

était de 88.40 francs; le 26 sep-
tembre dernier, les prix offerts
étaient, respectivement, de 95,80

«Nous sommes
trés souples.

Si nécessaire,
nous livrons
dans la journée»

Pierre-Jean Bosson
Président de SwissOil Genéve
et 94,90. Ce prix, quireste indica-
tif, est basé sur des données four-
nies par les grands distributeurs.
Mais comment expliquer cette
différence d’un franc pour cent
litres? Pourquoi, pour une méme
quantité et une qualité similaire,
un propriétaire doit-il débourser
des dizaines de francs de plus?
«En raison de la qualité du ser-
vice», répondent a I'unisson Pier-
re-Jean Bosson, président de Swis-
sOil Genéve et Bernard Guenzi,
président de SwissOil Vaud. «Nous
garantissons nos prix pour une li-
vraison sur une distance de 80 me-
tres entre nos camions etla cuve»,

-

ajoute Bernard Guenzi. Pierre-Jean
Bosson pose sa cerise sur ce ga-
teau: «Nous sommes trés souples.
Si nécessaire, nous livrons dans la

journée.» Et le commercant de sor-

tir de sa poche un bip: «Regardez,
nous répondons 24 heures sur 24.»

Selon les dirigeants de Swis-
sOil, «les prix dépendent ausside
la région de livraison en fonction
de critéres de distance d’achemi-
nement de la marchandise ainsi
que de la topographie du lieu de
livraison.» Mais le client peut choi-
sir le jour et 'heure de salivraison
chez le détaillant, «alors que cer-
tains grossistes les imposent». Se-

En colére contre les grands distributeurs: Pierre-Jean Bosson
(SwissOil Genéve), Christophe Durussel (livreur mazout) et Bernard
Guenzi (SwissOil Vaud). ALAIN ROUECHE
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lon SwissQil, les grands distribu-
teurs «appliquent aussi sans rete-
nue une majoration sur le prix
convenu si la quantité délivrée est
inférieure a celle commandée, par
exemple 3000 litres, et se réser-
vent de facturer un supplément
pour déchargement difficile».
Migros se défend
Le prix indiqué dans le journal
est-il majoré par la suite? Daniel
Hofer, directeur de Migrol, ’'un
des principaux grossistes suisses,
reste vague et précise que «les
prix offerts a nos clients incluent
toujours les frais de transport a
I’endroit de la livraison, ainsi que
la TVA. Raison pour laquelle nous
formulons nos offres aprés con-
naissance du lieu de la livraison.»
Enfin, les entreprises regrou-
pées au sein de SwissQil accep-
tent de livrer de petites quantités
de mazout - moins de 800 litres
- ce qui n’est pas le cas chez les
grands distributeurs. Daniel Ho-
fer admet que son groupe ne li-
vre pas en dessous de cette
quantité. La bagarre n’est pas
prés de s’achever.
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